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ɇɚ ɫɟɝɨɞɧɹɲɧɢɣ ɞɟɧɶ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɛɨɥɟɟ 

200 ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɨɜ ɝɨɬɨɜɹɬ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɜɹɡɟɣ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɜ ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɟ ɬɚɤɢɯ 

ɨɤɨɥɨ 30. ɇɨ ɩɟɪɜɵɦ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 1993 

ɝɨɞɭ ɧɚɱɚɥ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ 

PR ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝɫɤɢɣ  

ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣ ɷɥɟɤɬɪɨɬɟɯɧɢɱɟɫɤɢɣ 

ɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ. ɋɟɣɱɚɫ ɤɚɮɟɞɪɚ 

ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨɝɨ ɮɚɤɭɥɶɬɟɬɚ «ɅɗɌɂ» 

ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɨɞɧɢɦ ɢɡ ɥɢɞɟɪɨɜ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ 

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɨɜ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɜ ɫɬɪɚɧɟ. 

http://pr-fest.org/index.php?p=aboutfest 
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ȼɢɪɬɭɚɥɶɧɚɹ ɜɵɫɬɚɜɤɚ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ 

ɋɉɛȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ» ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ 

ȼɚɲɟɦɭ ɜɧɢɦɚɧɢɸ ɧɚɭɱɧɭɸ, ɭɱɟɛɧɭɸ, 
ɧɚɭɱɧɨ-ɩɨɩɭɥɹɪɧɭɸ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɭ ɩɨ 

ɬɟɦɟ PR , ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨ ɩɨ 

ɬɟɦɟ ɸɛɢɥɟɣɧɨɝɨ PR-Ɏɟɫɬɢɜɚɥɹ - 

«Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɞɥɹ ɧɚɭɤɢ: 

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ ɧɚɭɱɧɵɯ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ», ɤɨɬɨɪɵɣ ɩɪɨɣɞɟɬ ɜ 

ɧɚɲɟɦ ɍɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬɟ ɫ 6 ɩɨ 10 ɚɩɪɟɥɹ 

2015 ɝɨɞɚ. 

ȼɫɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɟ ɢɡɞɚɧɢɹ 

ɢɦɟɸɬɫɹ ɜ ɨɬɞɟɥɟ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ 

ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ ɢ ɨɬɪɚɠɟɧɵ ɜ 

ɷɥɟɤɬɪɨɧɧɨɦ ɤɚɬɚɥɨɝɟ ИɊȻИɋ-64. 
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• Public Relations — ɜɫɟɨɛɴɟɦɥɸɳɢɣ ɬɟɪɦɢɧ; 

ɷɬɨ ɫɢɫɬɟɦɚ, ɜɵɩɨɥɧɹɸɳɚɹ ɦɧɨɠɟɫɬɜɨ ɡɚɞɚɱ ɢ 

ɮɭɧɤɰɢɣ: ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɸ, ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɦɟɠɞɭ 

ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚɦɢ, ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ, 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɡɚɤɚɡɱɢɤɚɦɢ, ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɟ 

ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ, ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɢɧɜɟɫɬɨɪɚɦɢ, ɩɪɨɰɟɫɫ 

ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ, ɫɜɹɡɢ ɫ ɦɚɫɫ–ɦɟɞɢɚ, 

ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɫ ɩɪɟɫɫɨɣ, ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ, ɩɚɛɥɢɫɢɬɢ, 
ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ ɚɤɰɢɨɧɟɪɚɦɢ, ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɬɟɤɫɬɨɜ 

ɩɭɛɥɢɱɧɵɯ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɹ ɫ 

ɩɨɫɟɬɢɬɟɥɹɦɢ.  

• (Иɡ ɤɧɢɝɢ "PR: ɩɨɥɧɨɟ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ", Ⱦɠɨ 

Ɇɚɪɤɨɧɢ)  
 

 



Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ PR : ɛɢɛɥɢɨɝɪ. ɭɤɚɡɚɬɟɥɶ : ɤɧ. ɧɚ ɪɭɫ. ɢ 
ɢɧ. ɹɡ. / Ɋɨɫ. ɝɨɫ. ɛ-ɤɚ ; ɋɨɫɬɚɜɢɬɟɥɢ: Ɋ.ȿ. Ȼɟɧɟɜɚ, 

Ɍ.ə. Ȼɪɢɫɤɦɚɧ, ɂ.Ƚ. Ƚɚɥɶɩɟɪɢɧɚ ; Ʉɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬ ɘ.Ʉ. 
ɉɢɪɨɝɨɜɚ ; ɩɨɞ ɪɟɞ. ɋ.ɘ. Ƚɨɪɥɨɜɚ, Ȼ.Ʌ. ȿɪɟɦɢɧɚ, 
ȿ.ȼ. ɇɢɤɨɧɨɪɨɜɨɣ. - Ɇ. : ɉɚɲɤɨɜ ɞɨɦ ; Ɇ. : ɂɡɞ-ɜɨ 
Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ ɢɧ-ɬɚ ɪɟɤɥɚɦɵ, 2001.  

ɇɚɫɬɨɹɳɢɣ ɪɟɬɪɨɫɩɟɤɬɢɜɧɵɣ 

ɛɢɛɥɢɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɢɣ ɭɤɚɡɚɬɟɥɶ ɩɨɫɜɹɳɟɧ ɪɟɤɥɚɦɟ 

ɢ ɉɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ (ɊR). ɇɚɡɧɚɱɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ 

ɛɢɛɥɢɨɝɪɚɮɢɱɟɫɤɨɝɨ ɩɨɫɨɛɢɹ — ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɶ 

ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɭ ɩɨ ɜɫɟɦ ɚɫɩɟɤɬɚɦ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɬɟɦɵ ɫ 

ɭɱɟɬɨɦ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɯ, ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɢ 

ɪɟɝɢɨɧɚɥɶɧɵɯ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɟɣ. 

ȼ ɭɤɚɡɚɬɟɥɶ ɜɤɥɸɱɟɧɚ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɚ ɧɚɭɱɧɨɝɨ ɢ 

ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ: ɦɨɧɨɝɪɚɮɢɢ, ɫɛɨɪɧɢɤɢ 

ɫɬɚɬɟɣ, ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɣ, 
ɚɜɬɨɪɟɮɟɪɚɬɵ ɞɢɫɫɟɪɬɚɰɢɣ, ɭɱɟɛɧɢɤɢ, 
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɩɨɫɨɛɢɹ, ɫɩɪɚɜɨɱɧɢɤɢ, 
ɨɩɭɛɥɢɤɨɜɚɧɧɵɟ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɢ ɡɚ ɪɭɛɟɠɨɦ ɜ XIX— XX 

ɜɜ. ɧɚ ɪɭɫɫɤɨɦ ɢ ɢɧɨɫɬɪɚɧɧɵɯ ɹɡɵɤɚɯ, 
ɨɬɫɭɬɫɬɜɭɸɳɢɯ ɜ ɮɨɧɞɚɯ ɊȽȻ. 
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PR-ОСНОʦЫ  
Ʉɨɬɥɟɪ, Фɢɥɢɩ. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ 
= Marketing management / Ɏ. Ʉɨɬɥɟɪ. - 

10-ɟ ɢɡɞ. - ɋɉɛ. : ɉɢɬɟɪ, 2001.  

ɉɟɪɟɜɟɞɟɧɧɵɟ ɧɚ ɪɭɫɫɤɢɣ ɹɡɵɤ ɤɧɢɝɢ Ɏ. 

Кɨɬɥɟɪɚ ɩɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɭ ɫɥɭɠɢɥɢ ɨɫɧɨɜɧɵɦ 

ɢɫɬɨɱɧɢɤɨɦ ɩɨɥɭɱɟɧɢɹ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɨɣ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɫɨɜɟɬɫɤɢɦɢ ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɚɦɢ, 
ɩɪɟɞɩɪɢɧɢɦɚɬɟɥɹɦɢ,  ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɹɦɢ ɢ 

ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ. ȼ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ 

ɩɪɨɞɨɥɠɚɸɬ ɢɝɪɚɬɶ ɛɨɥɶɲɭɸ ɪɨɥɶ ɜ 

ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɢ ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯ 

ɫɜɟɞɟɧɢɣ. 

     (Иɡ ɫɬɚɬɶɢ Фɨɤɫ К.Ф, ɋɤɨɪɨɛɨɝɚɬɵɯ 

И.И., ɋɚɝɢɧɨɜɨɣ О.ȼ «ȼɥɢɹɧɢɟ Фɢɥɢɩɚ 

Кɨɬɥɟɪɚ ɜ ɋɨɜɟɬɫɤɨɦ ɋɨɸɡɟ ɢ Ɋɨɫɫɢɢ») 
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Ɇɭɡɵɤɚɧɬ, ȼɚɥɟɪɢɣ Ʌɟɨɧɢɞɨɜɢɱ. Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ PR - 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɤɨɦɦɟɪɰɢɢ, ɩɨɥɢɬɢɤɟ [Ɍɟɤɫɬ] : 
ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɜɭɡɨɜ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɹɦ : 
"ɪɟɤɥɚɦɚ", "ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ", "ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ", 
"ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɢɤɚ" / ȼ.Ʌ.Ɇɭɡɵɤɚɧɬ. - Ɇ. : Ⱥɪɦɚɞɚ-ɩɪɟɫɫ, 
2001. 

Ɋɟɤɥɚɦɚ ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɚɜɬɨɪɨɦ ɫɢɫɬɟɦɧɨ, ɤɚɤ 

ɷɥɟɦɟɧɬɵ ɤɨɦɩɥɟɤɫɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. Ⱥɜɬɨɪ ɚɤɰɟɧɬɢɪɭɟɬ ɨɫɨɛɨɟ 

ɜɧɢɦɚɧɢɟ ɧɚ ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ ɢ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹɯ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯ ɪɟɤɥɚɦɢɫɬɨɜ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɨɛɪɚɳɚɟɬɫɹ ɤ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦ 

ɦɟɬɨɞɢɤɚɦ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɦ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦ ɩɨ 

ɨɫɧɨɜɧɵɦ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹɦ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɪɟɤɥɚɦɢɫɬɚ ɢ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ.  
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ɉɟɪɟɞ ɜɚɦɢ ɫɚɦɚɹ ɩɨɫɥɟɞɧɹɹ ɤɧɢɝɚ 

ɨɫɧɨɜɚɬɟɥɹ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɲɤɨɥɵ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ — Ɏɢɥɢɩɚ Кɨɬɥɟɪɚ, ɜɵɯɨɞ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɦɨɠɧɨ ɫɱɢɬɚɬɶ ɦɢɪɨɜɨɣ 

ɩɪɟɦɶɟɪɨɣ. ȼ ɧɟɣ ɧɚɲɟɥ ɨɬɪɚɠɟɧɢɟ ɢɬɨɝ 

ɜɫɟɣ ɫɨɪɨɤɚɥɟɬɧɟɣ ɤɚɪɶɟɪɵ ɜɟɥɢɤɨɝɨ 

ɦɚɫɬɟɪɚ. Ⱥɜɬɨɪ ɩɟɪɟɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ 

ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɩɨɫɬɭɥɚɬɵ ɧɚɭɤɢ ɨ ɪɵɧɤɟ ɢ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ 80 ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ 

ɢɧɧɨɜɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɜɚɠɧɵɯ ɞɥɹ ɭɫɩɟɯɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ ɜ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɭɫɥɨɜɢɹɯ. 
 

Ʉɨɬɥɟɪ, Фɢɥɢɩ. Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɨɬ Ⱥ ɞɨ ə [Ɍɟɤɫɬ] : 
80 ɤɨɧɰɟɩɰɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɞɨɥɠɟɧ ɡɧɚɬɶ ɤɚɠɞɵɣ 
ɦɟɧɟɞɠɟɪ = Marketing Insights from A to Z : 80 

Concepts every manager needs to know / Ɏ. 
Ʉɨɬɥɟɪ ; [ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. ɩɨɞ ɪɟɞ. Ɍ.Ɋ. Ɍɷɨɪ]. - ɋɉɛ. 
: ɇɟɜɚ, 2003.  
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Ȼɥɷɤ, ɋɷɦ. ɉɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ [Ɍɟɤɫɬ] : [ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ.] / 
ɋ. Ȼɥɷɤ. - Ɇ. : ɋɢɪɢɧ, 2003. 

ȼ ɤɧɢɝɟ ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬɫɹ ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɩɨɧɹɬɢɹ «ɫɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ», ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɸɬ ɫɨɛɨɣ ɧɟɨɬɴɟɦɥɟɦɭɸ ɱɚɫɬɶ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣ ɭɩɪɚɜɥɟɧɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɫɨɱɟɬɚɟɬɫɹ ɡɞɟɫɶ ɫ 

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɦɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɹɦɢ, ɱɬɨ ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ 

ɩɪɢɨɛɪɟɫɬɢ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɟ ɭɦɟɧɢɹ ɢ ɧɚɜɵɤɢ ɜ 

ɨɛɥɚɫɬɢ ɫɜɹɡɟɧ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. 
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• Кɧɢɝɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɨɥɧɨɰɟɧɧɵɣ ɭɱɟɛɧɨ-

ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɣ ɤɨɦɩɥɟɤɫ ɞɥɹ ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɢ 

ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ ɭɱɟɛɧɨɝɨ ɤɭɪɫɚ «ɋɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ» ɢ ɪɹɞɚ ɫɦɟɠɧɵɯ ɤɭɪɫɨɜ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɝɨ ɛɥɨɤɚ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧ. ɋɥɟɞɭɹ 

ɬɪɚɞɢɰɢɹɦ ɚɤɚɞɟɦɢɱɟɫɤɨɝɨ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ ɜ 

ɨɫɧɨɜɭ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɤɧɢɝɢ ɡɚɥɨɠɟɧɨ ɝɚɪɦɨɧɢɱɧɨɟ 

ɫɨɱɟɬɚɧɢɟ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɝɨ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ ɢ ɛɥɨɤɚ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ ɡɚɞɚɧɢɣ, ɩɨɡɜɨɥɹɸɳɢɯ 

ɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɬɶ ɧɚɜɵɤɢ ɢ ɡɧɚɧɢɹ ɜ ɫɮɟɪɟ ɊR ɧɚ 

ɨɫɧɨɜɟ ɪɟɚɥɶɧɵɯ ɭɧɢɤɚɥɶɧɵɯ ɩɪɢɦɟɪɨɜ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ, 
ɦɟɯɚɧɢɡɦɵ ɢ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ, ɫɭɳɟɫɬɜɭɸɳɢɟ ɜ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɨɦ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɨɛɳɟɫɬɜɚ. ɉɪɟɞɥɨɠɟɧɵ ɩɨɞɯɨɞɵ ɤ 

ɩɪɨɟɤɬɢɪɨɜɚɧɢɸ ɢ ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ 

ɊR-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

Ʉɨɧɞɪɚɬɶɟɜ, ɗɞɭɚɪɞ ȼɢɤɬɨɪɨɜɢɱ. ɋɜɹɡɢ ɫ 
ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ [Ɍɟɤɫɬ] : ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɜɭɡɨɜ 
ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ "Ɇɟɧɟɞɠɦɟɧɬ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ", 
"Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ" / ɗ.ȼ. Ʉɨɧɞɪɚɬɶɟɜ, Ɋ.ɇ. Ⱥɛɪɚɦɨɜ; [ɩɨɞ 
ɨɛɳ. ɪɟɞ. ɋ.Ⱦ. Ɋɟɡɧɢɤɚ]. - 2-ɟ ɢɡɞ., ɢɫɩɪ. ɢ ɞɨɩ. - Ɇ. : 
Ⱥɤɚɞ. ɩɪɨɟɤɬ, 2004. 
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Ƚɧɚɬɸɤ, Ɉɥɶɝɚ Ʌɟɨɧɢɞɨɜɧɚ. Ɉɫɧɨɜɵ ɬɟɨɪɢɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ 
[Ɍɟɤɫɬ] : ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɜɭɡɨɜ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 050400 
"ɋɨɰɢɚɥɶɧɨ-ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ" / Ɉ. Ʌ. Ƚɧɚɬɸɤ. - 2-ɟ 
ɢɡɞ., ɫɬɟɪ. - Ɇ. : ɄɧɨɊɭɫ, 2012. 

Ɋɚɫɤɪɵɬɵ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɦɟɠɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɨɝɨ ɩɪɟɞɦɟɬɚ 

ɤɭɪɫɚ «Ɉɫɧɨɜɵ ɬɟɨɪɢɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ» (ɝɭɦɚɧɢɬɚɪɧɨ-

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɨɥɨɝɢɢ), ɟɝɨ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɢ 

ɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɹ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹ, ɫɭɳɧɨɫɬɶ ɢ ɭɪɨɜɧɢ 

ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɟɟ ɮɨɪɦɵ ɢ ɜɢɞɵ: 

ɦɟɠɤɭɥɶɬɭɪɧɚɹ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɚɹ, ɊR- ɢ ɪɟɤɥɚɦɧɚɹ ɢ ɞɪ. 

Ɉɬɞɟɥɶɧɵɟ ɝɥɚɜɵ ɩɨɫɜɹɳɟɧɵ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɦ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦ ɢ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɝɨ ɨɛɳɟɧɢɹ, 
ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɦ ɮɭɧɤɰɢɹɦ ɢ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɟɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɜɢɞɵ: ɊR, 

ɪɟɤɥɚɦɚ, ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɢɤɚ, ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. 

Ɋɚɡɴɹɫɧɟɧɵ ɪɚɡɥɢɱɧɵɟ ɦɨɞɟɥɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɩɪɨɰɟɫɫɚ ɢ ɢɯ ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɞɥɹ ɥɢɱɧɨɫɬɧɵɯ, ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɵɯ, 
ɦɚɫɫɨɜɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɚ ɬɚɤɠɟ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢɟ ɜɟɯɢ, 
ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɢ ɷɜɨɥɸɰɢɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɢ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɟ ɪɟɜɨɥɸɰɢɢ.  
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Шɚɪɤɨɜ, Фɟɥɢɤɫ Иɡɨɫɢɦɨɜɢɱ. Ʉɨɦɦɭɧɢɤɨɥɨɝɢɹ 

[Ɍɟɤɫɬ] : ɷɧɰɢɤɥɨɩɟɞ. ɫɥɨɜ.- ɫɩɪɚɜ. : ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ 

ɞɥɹ ɩɨɞɝɨɬ. ɛɚɤɚɥɚɜɪɨɜ ɢ ɦɚɝɢɫɬɪɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ 

ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ / Ɏ. ɂ. Шɚɪɤɨɜ ; 

Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɚɹ ɚɤɚɞɟɦɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹ , 

ɂɧɫɬɢɬɭɬ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɵɯ ɫɢɫɬɟɦ 

ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ . - 3-ɟ ɢɡɞ. - Ɇ. : Ⱦɚɲɤɨɜ ɢ Ʉ, 2013. 

 

Ⱦɚɧɧɚɹ ɤɧɢɝɚ ɨɬɤɪɵɜɚɟɬ ɫɟɪɢɸ 

"Кɨɦɦɭɧɢɤɨɥɨɝɢɹ", ɜ ɤɨɬɨɪɨɣ ɜɵɣɞɭɬ ɜ ɫɜɟɬ 

ɭɱɟɛɧɢɤɢ, ɭɱɟɛɧɵɟ ɩɨɫɨɛɢɹ, ɭɱɟɛɧɨ-

ɜɫɩɨɦɨɝɚɬɟɥɶɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨ 

ɦɟɠɞɢɫɰɢɩɥɢɧɚɪɧɨɦɭ ɦɨɞɭɥɸ «Кɨɦɦɭɧɢɤɨɥɨɝɢɹ" 

ɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɬɪɟɬɶɟɝɨ ɩɨɤɨɥɟɧɢɹ ɞɥɹ 

ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɢ ɛɚɤɚɥɚɜɪɨɜ ɢ ɦɚɝɢɫɬɪɨɜ ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ 

ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. 
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     ɐɟɥɶ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ ɢɡɞɚɧɢɹ — ɨɡɧɚɤɨɦɢɬɶ 

ɬɟɯ, ɤɬɨ ɩɪɢɫɬɭɩɚɟɬ ɤ ɢɡɭɱɟɧɢɸ ɨɫɧɨɜ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɫ ɜɨɫɯɢɬɢɬɟɥɶɧɵɦ ɦɢɪɨɦ 

ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɝɨ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ . Ⱥɜɬɨɪɵ 

ɫɬɪɟɦɢɥɢɫɶ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɧɨɜɚɬɨɪɫɤɢɣ ɢ 

ɜɦɟɫɬɟ ɫ ɬɟɦ ɞɨɫɬɚɬɨɱɧɨ  ɛɥɢɡɤɢɣ ɤ ɩɪɚɤɬɢɤɟ 

ɢ ɭɜɥɟɤɚɬɟɥɶɧɵɣ ɩɨɞɯɨɞ ɤ ɢɡɥɨɠɟɧɢɸ 

ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. ɉɨɞɨɛɧɨ  ɥɸɛɨɣ  ɞɪɭɝɨɣ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ ɤɨɦɩɚɧɢɢ, ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɳɟɣ ɫɜɨɢɦ 

ɤɥɢɟɧɬɚɦ ɬɟ ɢɥɢ ɢɧɵɟ ɩɪɨɞɭɤɬɵ ɢɥɢ ɭɫɥɭɝɢ, 
ɦɵ ɫɬɪɟɦɢɥɢɫɶ ɫɨɡɞɚɬɶ ɤɚɤ ɦɨɠɧɨ ɛɨɥɶɲɭɸ 

ɫɬɨɢɦɨɫɬɶ ɞɥɹ ɜɚɫ, ɧɚɲɢ ɞɨɪɨɝɢɟ ɤɥɢɟɧɬɵ. 

Ɇɵ ɛɟɡ ɭɫɬɚɥɢ ɬɪɭɞɢɥɢɫɶ ɧɚɞ ɤɚɠɞɨɣ 

ɫɬɪɚɧɢɰɟɣ, ɬɚɛɥɢɰɟɣ, ɪɢɫɭɧɤɨɦ, ɮɚɤɬɨɦ ɢ 

ɩɪɢɦɟɪɨɦ, ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɦɢ ɜ ɷɬɨɣ ɤɧɢɝɟ, 
ɫɬɪɟɦɹɫɶ ɫɞɟɥɚɬɶ ɟɟ ɥɭɱɲɢɦ ɭɱɟɛɧɢɤɨɦ, 
ɤɨɬɨɪɵɣ ɦɨɠɧɨ ɛɵɥɨ ɛɵ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɤɚɤ ɞɥɹ 

ɢɡɭɱɟɧɢɹ, ɬɚɤ ɢ ɞɥɹ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɹ ɨɫɧɨɜ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ. 

(Иɡ ɩɪɟɞɢɫɥɨɜɢɹ ɤ ɢɡɞɚɧɢɸ) 

Ɉɫɧɨɜɵ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ [Ɍɟɤɫɬ] = Principles of 

marketing / Ɏ. Ʉɨɬɥɟɪ, Ƚ.Ⱥɪɦɫɬɪɨɧɝ, ȼ. ȼɨɧɝ, Ⱦ. 
ɋɨɧɞɟɪɫ ; [ɩɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. Ⱥ. ȼ. ɇɚɡɚɪɟɧɤɨ [ɢ ɞɪ]. 

- 5-ɟ ɟɜɪɨɩ. ɢɡɞ. - Ɇ. : ȼɢɥɶɹɦɫ, 2014.  
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PR-ˁОВЕТЫ 

Ⱥɡɚɪɨɜɚ Ʌ. ȼ., Иɜɚɧɨɜɚ Ʉ. 
Ⱥ., əɤɨɜɥɟɜ И. ɉ. 
Ɉɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɉɊ-ɤɚɦɩɚɧɢɣ: 

ɍɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ / ɉɨɥ ɪɟɞ. 
Ʌ. ȼ. Ⱥɡɚɪɨɜɨɣ. ɋɉɛ.: ɂɡɞ-

ɜɨ ɋɉɛȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ», 
2000. 68 ɫ. 
 

ɋɨɞɟɪɠɢɬ ɢɡɥɨɠɟɧɢɟ 

ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɯ ɪɚɡɞɟɥɨɜ ɤɭɪɫɚ, 
ɜɨɩɪɨɫɵ ɢ ɡɚɞɚɧɢɹ ɤ ɧɢɦ. 

ɉɪɢɜɨɞɹɬɫɹ ɩɪɢɦɟɪɵ ɩɪɨɟɤɬɨɜ 

ɉɊ-ɤɚɦɩɚɧɢɣ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹ ɞɥɹ ɚɧɚɥɢɡɚ ɜ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɱɚɫɬɢ ɩɨɫɨɛɢɹ. 
 

Ɇɸɪɪɟɣ Ⱥ. 
 PR/Ⱥɧɠɟɥɚ Ɇɸɪɪɟɣ. — ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. ȼ. 
ɇɨɜɢɤɨɜɚ. — Ɇ.: ɎȺɂɊ-ɉɊȿɋɋ, 2003. — 192 

ɫ. — (ɇɚɱɚɥɶɧɚɹ ɲɤɨɥɚ ɛɢɡɧɟɫɚ). 
 

Public Relations (PR), ɢɥɢ ɫɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, — ɜɚɠɧɟɣɲɚɹ ɱɚɫɬɶ 

ɥɸɛɨɝɨ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɨɫɨɛɟɧɧɨ ɜ ɭɫɥɨɜɢɹɯ 

ɠɟɫɬɤɨɣ ɤɨɧɤɭɪɟɧɰɢɢ. Эɬɚ ɤɧɢɝɚ ɩɨɡɜɨɥɢɬ 

ɜɚɦ ɪɚɫɩɭɬɚɬɶ ɬɚɣɧɵ PR, ɩɨɦɨɠɟɬ ɩɨɧɹɬɶ 

ɟɝɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɭ, ɜɵɛɪɚɬɶ ɬɟɯɧɢɤɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɥɭɱɲɟ ɜɫɟɝɨ ɩɨɞɨɣɞɭɬ ɞɥɹ ɜɚɲɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɢ ɩɨɤɚɠɟɬ, ɜ ɤɚɤɨɦ ɦɚɫɲɬɚɛɟ 

ɫɥɟɞɭɟɬ ɩɪɟɬɜɨɪɹɬɶ ɜ ɠɢɡɧɶ ɜɚɲɭ PR-

ɤɚɦɩɚɧɢɸ. 
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Ⱥɥёɲɢɧɚ И.ȼ. 
ɉɚɛɥɢɤ  Ɋɢɥɟɣɲɧɡ ɞɥɹ  ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɜ.  ɍɱɟɛɧɢɤ.  

— Ɇ: ɂɄɎ «ɗɄɆɈɋ», 2004 ɝ. —         480 ɫ. 

 

 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ, 
ɦɟɬɨɞɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɧɨɜɵ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɢ ɜɟɞɟɧɢɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ 

ɰɟɥɢ, ɦɟɬɨɞɵ, ɮɨɪɦɵ ɢ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ 

ɩɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɹ ɢ ɪɟɚɥɢɡɚɰɢɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɫɨ ɫɪɟɞɫɬɜɚɦɢ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ, 
ɫ ɲɢɪɨɤɨɣ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɫ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɦɢ ɢ 

ɞɪ. 

Ƚɨɪɤɢɧɚ Ɇ.Ȼ., Ɇɚɦɨɧɬɨɜ Ⱥ.Ⱥ., Ɇɚɧɧ И.Ȼ. 
ɊRɧɚ 100%: Ʉɚɤ ɫɬɚɬɶ ɯɨɪɨɲɢɦ ɦɟɧɟɞɠɟɪɨɦ ɩɨ ɊR. — 2-

ɟ ɢɡɞ., ɩɟɪ. ɢ ɞɨɩ. — Ɇ.: Ⱥɥɶɩɢɧɚ Ȼɢɡɧɟɫ Ȼɭɤɫ, 2004. — 

240 ɫ. 
«ɊR ɧɚ 100%» — ɷɬɨ 65% ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯ 

ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ, 20% ɩɪɢɦɟɪɨɜ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɪɚɛɨɬɵ 

ɢ ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɧɧɵɯ ɩɪɨɟɤɬɨɜ, 10% ɸɦɨɪɚ ɢ 5% ɬɟɨɪɢɢ. 

Ⱥɜɬɨɪɵ ɨɤɨɥɨ 10 ɥɟɬ ɪɚɛɨɬɚɸɬ ɜ ɫɮɟɪɟ ɊR ɢ 

ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, ɩɨɷɬɨɦɭ ɫɜɨɟɣ ɰɟɥɶɸ ɨɧɢ ɫɬɚɜɢɥɢ 

ɧɚɩɢɫɚɬɶ ɤɧɢɝɭ ɧɚ ɨɫɧɨɜɟ ɫɜɨɟɝɨ ɨɩɵɬɚ. ȼ ɧɟɣ 

ɱɢɬɚɬɟɥɶ ɧɚɣɞɟɬ ɬɨɥɶɤɨ ɬɨ, ɱɬɨ ɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨ 

ɧɭɠɧɨ ɜ ɊR-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɤɨɦɩɚɧɢɢ. 
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      ȿ.ɇ. ɘɞɢɧɚ 

      Ʉɪɟɚɬɢɜɧɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ ɜ PR (ɜ ɫɢɫɬɟɦɟ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ       ɫɨɰɢɨ-

ɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɫɜɹɡɟɣ ɢ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ). — Ɇ.: Ɋɂɉ-ɏɨɥɞɢɧɝ, 2005. — 272 ɫ. 
— (Ⱥɤɚɞɟɦɢɹ ɪɟɤɥɚɦɵ).  

Ɍɜɨɪɱɟɫɤɨɟ ɦɵɲɥɟɧɢɟ, ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟ ɞɥɹ ɩɪɢɧɹɬɢɹ 

ɧɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɯ ɪɟɲɟɧɢɣ ɜ PR-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɩɨɦɨɝɚɸɬ 

ɜɵɪɚɛɨɬɚɬɶ ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɦɟɬɨɞɢɤɢ ɨɛɭɱɟɧɢɹ: ɬɪɟɧɢɧɝɢ ɢ case-

study (ɚɧɚɥɢɡɵ ɫɥɭɱɚɹ). Ɉɧɢ ɞɚɸɬ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɩɨɫɬɪɨɢɬɶ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɡɚɧɹɬɢɹ ɫɨ ɫɬɭɞɟɧɬɚɦɢ ɜ ɞɢɚɥɨɝɨɜɨɦ ɪɟɠɢɦɟ. 

Эɬɨɬ ɩɨɞɯɨɞ ɞɟɥɚɟɬ ɨɛɭɱɟɧɢɟ ɠɢɜɵɦ, ɞɢɧɚɦɢɱɧɵɦ, 
ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɟɬ ɛɨɥɟɟ ɝɥɭɛɨɤɨɦɭ ɭɫɜɨɟɧɢɸ ɦɚɬɟɪɢɚɥɚ. 

Иɜɚɧɨɜɚ Ʉ. Ⱥ. 
Ʉɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ: ɫɟɤɪɟɬɵ ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɢ PR-ɬɟɤɫɬɨɜ. 

— ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2005. — 144 ɫ: ɢɥ. — (ɋɟɪɢɹ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɞɥɹ 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ»). 
 

Ɍɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɣ ɢ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɚɬɟɪɢɚɥ, 
ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɧɵɣ ɜ ɤɧɢɝɟ, ɛɭɞɟɬ ɨɱɟɧɶ ɩɨɥɟɡɟɧ ɬɟɦ, ɤɬɨ 

ɜɫɬɭɩɚɟɬ ɧɚ ɬɟɪɧɢɫɬɵɣ ɩɭɬɶ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɨɪɚ. ȼ ɤɧɢɝɟ ɞɚɧɨ ɨɩɢɫɚɧɢɟ ɫɬɪɭɤɬɭɪɵ ɢ ɮɨɪɦɵ 

ɜɫɟɯ ɨɫɧɨɜɧɵɯ ɜɢɞɨɜ PR-ɦɚɬɟɪɢɚɥɨɜ, ɭɦɟɧɢɟ ɫɨɫɬɚɜɥɹɬɶ 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɢ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɩɨɜɫɟɞɧɟɜɧɨɣ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶɸ PR-

ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚ 
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Ʉɨɛɶёɥɥ Ʉ. 
Ʉɚɤ ɫɬɚɬɶ ɥɭɱɲɟ? TUNE: ɇɨɜɵɣ ɩɭɬɶ 
ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɢ ɭɞɟɪɠɚɧɢɹ ɤɥɢɟɧɬɨɜ / 
Ʉɥɚɭɫ Ʉɨɛɶёɥɥ, Ɋɨɥɚɧɞ Ȼɟɪɝɟɪ ; ɉɟɪ. ɫ 
ɧɟɦ. — Ɇ.: Ⱥɥɶɩɢɧɚ Ȼɢɡɧɟɫ Ȼɭɤɫ, 2005. 
— 185 ɫ. — (ɋɟɪɢɹ «ɇɟɫɬɚɧɞɚɪɬɧɵɣ 
ɩɨɞɯɨɞ»). 
 

Ⱥɜɬɨɪɵ ɩɨɤɚɡɵɜɚɸɬ, ɤɚɤ ɫɬɢɥɶ 

ɪɚɛɨɬɵ ɦɟɧɹɟɬɫɹ ɧɚ ɩɪɨɬɹɠɟɧɢɢ 

ɜɫɟɝɨ ɠɢɡɧɟɧɧɨɝɨ ɰɢɤɥɚ ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ 

ɢ ɱɬɨ ɞɨɥɠɧɵ ɞɟɥɚɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɢ, 
ɱɬɨɛɵ ɭɥɭɱɲɚɬɶ ɤɚɱɟɫɬɜɨ ɪɚɛɨɬɵ 

ɫɜɨɢɯ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ ɢ ɢɦɢɞɠ ɜɫɟɝɨ 

ɩɪɟɞɩɪɢɹɬɢɹ. 

 

Ɋɨɡɟɧ ɗ. 
 Ⱥɧɚɬɨɦɢɹ ɫɥɭɯɨɜ: ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɩɪɢɟɦɵ / 
ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. — ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2006. — 240 ɫ: ɢɥ. 
— (ɋɟɪɢɹ «Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ»). 

Кɧɢɝɚ ɩɨɫɜɹɳɟɧɚ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɦ 

ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ, ɫ ɩɨɦɨɳɶɸ ɤɨɬɨɪɵɯ 

ɦɨɠɧɨ ɭɩɪɚɜɥɹɬɶ ɫɥɭɯɚɦɢ ɢ ɩɪɢɦɟɧɹɬɶ 

ɢɯ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. Ɍɚɤɢɟ ɫɬɪɚɬɟɝɢɢ 

ɢɫɩɨɥɶɡɭɸɬ ɥɸɛɭɸ ɛɥɚɝɨɩɪɢɹɬɧɭɸ 

ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶ ɞɥɹ ɭɜɟɥɢɱɟɧɢɹ ɱɢɫɥɚ 

ɩɨɥɭɱɚɬɟɥɟɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ ɞɨ 

ɦɢɥɥɢɨɧɨɜ.  

http://1lik.ru/?S*5c2
http://1lik.ru/?S*5c2
http://1lik.ru/?S*103


Иɜɚɧɨɜɚ Ʉ. Ⱥ. 
Ȼɟɫɰɟɧɧɵɟ ɫɨɜɟɬɵ ɞɥɹ ɧɚɫɬɨɹɳɟɝɨ 

PR-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ. — ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 
2006. — 144 ɫ: ɢɥ. — (ɋɟɪɢɹ 
«Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ»). 
ɉɪɟɞɥɚɝɚɟɦɨɟ ɢɡɞɚɧɢɟ ɩɪɨɞɨɥɠɚɟɬ 

ɬɟɦɭ ɛɟɫɬɫɟɥɥɟɪɚ К. Ⱥ. Иɜɚɧɨɜɨɣ 

«Кɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ: ɫɟɤɪɟɬɵ 

ɫɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ ɢ PR-

ɬɟɤɫɬɨɜ». ȼ «Ȼɟɫɰɟɧɧɵɯ 

ɫɨɜɟɬɚɯ...» ɪɟɱɶ ɢɞɟɬ ɨɛ ɭɫɬɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ. Кɧɢɝɚ ɩɨɦɨɠɟɬ ɩɪɢ 

ɪɟɲɟɧɢɢ ɡɚɞɚɱ, ɬɪɟɛɭɸɳɢɯ ɭɦɟɧɢɹ 

ɢɡɥɚɝɚɬɶ ɫɜɨɢ ɦɵɫɥɢ ɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɬɶ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ.  

Ɇɟɣɬɥɟɧɞ ə. 
 Ɋɚɛɨɱɚɹ ɤɧɢɝɚ PR-ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ / ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. — 

ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2007. — 176 ɟ.: ɢɥ. — (ɋɟɪɢɹ 
«Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ»), 
 

 
Ⱥɜɬɨɪ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɱɟɬɤɢɟ ɚɥɝɨɪɢɬɦɵ, 

ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɨɡɜɨɥɹɬ ɫɞɟɥɚɬɶ ɪɚɛɨɬɭ ɊR-

ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣ. 

ɉɥɚɧɢɪɨɜɚɧɢɟ ɪɟɤɥɚɦɧɨɣ ɤɚɦɩɚɧɢɢ, 
ɩɨɞɝɨɬɨɜɤɚ ɩɪɟɫɫ-ɪɟɥɢɡɚ, ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɟ 

ɢɧɬɟɪɜɶɸ, ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɹ ɩɪɟɫɫ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ 

— ɡɚɞɚɱɢ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɟɠɟɞɧɟɜɧɨ ɞɨɥɠɟɧ 

ɪɟɲɚɬɶ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɩɨɞɪɨɛɧɨ ɨɫɜɟɳɟɧɵ ɜ 

ɧɚɫɬɨɹɳɟɦ ɢɡɞɚɧɢɢ. 
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Ƚɨɪɤɢɧɚ Ɇ.Ȼ. 
ɉɹɬɶ ɲɚɝɨɜ ɨɬ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɞɨ PR-

ɞɢɪɟɤɬɨɪɚ / Ɇ.Ȼ. Ƚɨɪɤɢɧɚ. — Ɇ.: 
Ⱥɥɶɩɢɧɚ Ȼɢɡɧɟɫ Ȼɭɤɫ, 2007. — 220 

ɫ. 
ȼ ɤɧɢɝɟ ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬɫɹ ɨ ɬɨɦ, 
ɤɚɤ ɫɞɟɥɚɬɶ ɤɚɪɶɟɪɭ ɜ ɛɢɡɧɟɫ-PR. 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɵɟ ɜ ɧɟɣ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ 

ɩɨɞɫɤɚɠɭɬ ɢ ɧɨɜɢɱɤɭ, ɢ ɨɩɵɬɧɨɦɭ 

ɦɟɧɟɞɠɟɪɭ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ, ɤɚɤɢɟ ɲɚɝɢ ɨɧ 

ɦɨɠɟɬ ɩɪɟɞɩɪɢɧɹɬɶ ɞɥɹ 

ɞɚɥɶɧɟɣɲɟɝɨ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɜ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɢ. Кɪɨɦɟ ɬɨɝɨ, ɷɬɨ 

ɨɬɥɢɱɧɨɟ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ 

ɞɥɹ ɜɫɟɯ, ɤɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ PR. 

 

Ʉɨɲɟɥɸɤ Ɇ. 
ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɨɟ ɊR-ɦɵɲɥɟɧɢɟ: Ɇɚɫɬɟɪ-ɤɥɚɫɫ 

ɞɥɹ ɧɚɱɢɧɚɸɳɢɯ ɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ. — Ɇ.: 
Ⱥɥɶɩɢɧɚ Ȼɢɡɧɟɫ Ȼɭɤɫ, 2008. — 216 ɫ.— (ɋɟɪɢɹ 
«ɗɄɈ»). 

Ⱥɜɬɨɪ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨ ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɟɬ ɬɪɢ 

ɤɪɭɝɚ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ, ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɢɯ ɜɧɭɬɪɢ 

ɤɚɠɞɨɝɨ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ ɩɨɜɨɞɚ: ɦɟɠɞɭ 

ɭɱɚɫɬɧɢɤɚɦɢ ɫɨɡɞɚɜɚɟɦɨɝɨ ɫɨɛɵɬɢɹ, ɦɟɠɞɭ 

ɫɭɛɴɟɤɬɨɦ ɊИ ɢ ɋɆИ ɢ, ɧɚɤɨɧɟɰ, 
ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɨ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ. Ɉɞɧɚ 

ɢɡ ɤɥɸɱɟɜɵɯ ɢɞɟɣ ɤɧɢɝɢ: ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɣ 

ɩɨɜɨɞ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɫɦɨɞɟɥɢɪɨɜɚɧɧɨɣ ɫɢɬɭɚɰɢɟɣ, 
ɭɩɪɚɜɥɹɹ ɩɚɪɚɦɟɬɪɚɦɢ ɤɨɬɨɪɨɣ ɦɵ ɦɨɠɟɦ 

ɜɥɢɹɬɶ ɧɚ ɨɛɳɟɫɬɜɨ. 
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Ʉɨɤɪɚɧ Ʉ. 

ɇɚɫ ɦɧɨɝɨ — ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ ɨɞɢɧ: ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɟɦɫɹ ɧɚ 
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ / ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. Ⱥ. Ȼ. Ȼɨɥɞɢɧɚ. — Ɇ.: ɊɂȺ 
«ɋɬɚɧɞɚɪɬɵ ɢ ɤɚɱɟɫɬɜɨ», 2009. — 168 ɫ, ɢɥ. — (ɋɟɪɢɹ 
«ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɣ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬ»). 
 ɋɟɝɨɞɧɹɲɧɢɟ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɢ ɠɢɜɭɬ ɜ ɛɨɥɟɟ ɛɵɫɬɪɨɦ 

ɬɟɦɩɟ ɢ ɨɪɢɟɧɬɢɪɭɸɬɫɹ ɧɚ ɪɚɡɭɦɧɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ ɨ 

ɩɨɤɭɩɤɚɯ. ɍ ɧɢɯ ɧɟɬ ɜɪɟɦɟɧɢ ɧɚ ɨɲɢɛɤɢ. Ⱦɥɹ ɬɨɝɨ 

ɱɬɨɛɵ ɩɪɢɜɥɟɱɶ ɤɥɢɟɧɬɚ, ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɧɭɠɧɨ 

ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨ ɩɪɟɜɨɫɯɨɞɢɬɶ ɞɪɭɝɢɯ ɤɚɤ ɜ ɤɚɱɟɫɬɜɟ 

ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɜ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɢ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ. 

Кɥɢɟɧɬɨɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɧɨɫɬɶ — ɨɞɧɚ ɢɡ ɨɫɧɨɜɧɵɯ 

ɰɟɧɧɨɫɬɟɣ ɛɢɡɧɟɫɚ, ɤɨɬɨɪɵɣ ɫɬɪɟɦɢɬɫɹ ɤ 

ɜɵɠɢɜɚɧɢɸ ɢ ɩɪɨɰɜɟɬɚɧɢɸ. 

Кɧɢɝɚ Кɪɷɣɝɚ Кɨɤɪɚɧɚ ɩɪɢɡɜɚɧɚ ɩɨɦɨɱɶ 

ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹɦ ɫɨɡɞɚɬɶ ɜɚɠɧɵɟ ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ ɜ 

ɤɭɥɶɬɭɪɟ ɢɯ ɤɨɦɩɚɧɢɣ ɢ ɫɮɨɤɭɫɢɪɨɜɚɬɶɫɹ ɧɚ 

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟ. Ⱥɜɬɨɪ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬ ɤɥɢɟɧɬɚ ɤɚɤ 

ɟɞɢɧɫɬɜɟɧɧɭɸ ɩɪɢɱɢɧɭ ɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɧɢɹ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ 

ɫɬɚɜɢɬ ɡɚɞɚɱɭ ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɧɚɢɛɨɥɟɟ ɩɪɨɫɬɵɟ 

ɩɪɨɰɟɫɫɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɛɵ ɩɨɡɜɨɥɢɥɢ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ 

ɰɟɧɧɭɸ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ ɨ ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹɯ. 
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ɋɢɬɭɚɰɢɨɧɧɵɣ ɚɧɚɥɢɡ ɜ ɫɜɹɡɹɯ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ : ɭɱɟɛ. ɞɥɹ 

ɜɭɡɨɜ ɩɨ ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɸ ɩɨɞɝɨɬ. 
(ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ) "ɋɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ" / Ʌ. ȼ. Ⱥɡɚɪɨɜɚ 

[ɢ ɞɪ.]. - ɋɉɛ. : ɉɢɬɟɪ, 2009. - 254 

ɫ. : ɬɚɛɥ. - (ɍɱɟɛɧɢɤ ɞɥɹ ɜɭɡɨɜ) 

ɉɟɪɜɵɣ ɜ Ɋɨɫɫɢɢ  ɭɱɟɛɧɢɤ ɩɨ 

ɧɨɜɨɣ ɢ ɜɨɫɬɪɟɛɨɜɚɧɧɨɣ ɜ 

ɜɭɡɨɜɫɤɨɦ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɧɢɢ ɢ 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ 

ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɟ — ɫɢɬɭɚɰɢɨɧɧɨɦɭ 

ɚɧɚɥɢɡɭ ɜ ɫɜɹɡɹɯ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ.  

Ƚɭɧɞɚɪɢɧ Ɇ. ȼ. 
Ʉɧɢɝɚ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɨɬɞɟɥɚ PR: 

ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ. 2-ɟ ɢɡɞ., 
ɞɨɩɨɥɧɟɧɧɨɟ. — ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2009. — 336 

ɫ: ɢɥ. — (ɋɟɪɢɹ «ɋɨɜɟɬ ɞɢɪɟɤɬɨɪɨɜ»). 

Кɧɢɝɚ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬ ɫɨɛɨɣ ɩɨɥɧɨɟ 

ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɨ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɢ ɭɩɪɚɜɥɟɧɢɸ 

ɨɬɞɟɥɨɦ ɊR. 

ȼɟɫɶ ɦɚɬɟɪɢɚɥ ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧ ɜ ɬɨɣ 

ɥɨɝɢɱɟɫɤɨɣ ɩɨɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɧɨɫɬɢ, ɜ 

ɤɨɬɨɪɨɣ ɫɬɪɨɢɬɫɹ ɪɚɛɨɬɚ ɫɥɭɠɛɵ ɩɨ 

ɫɜɹɡɹɦ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. 
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Ʉɚɫɶɹɧɨɜ ɘ. ȼ. 
 PR-ɤɚɦɩɚɧɢɹ ɫɜɨɢɦɢ ɫɢɥɚɦɢ. Ƚɨɬɨɜɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ 
ɪɟɲɟɧɢɹ (+ CD). — ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2009. — 192 ɫ: ɢɥ. — 

(ɋɟɪɢɹ «Ƚɨɬɨɜɵɟ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɟ ɪɟɲɟɧɢɹ»). 
 

ȼ ɤɧɢɝɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ ɫɩɨɫɨɛɵ ɪɟɲɟɧɢɹ ɫɬɨɹɳɢɯ ɩɟɪɟɞ 
ɛɢɡɧɟɫɨɦ ɡɚɞɚɱ ɧɚ ɭɪɨɜɧɟ PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ: ɨɬ ɜɨɩɪɨɫɨɜ 
ɨɛɳɟɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɞɨ ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ 
ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɣ ɩɨ ɫɨɡɞɚɧɢɸ ɤɨɪɩɨɪɚɬɢɜɧɨɝɨ ɫɬɢɥɹ, ɩɪɟɫɫ-

ɪɟɥɢɡɚ, ɫɬɚɬɶɢ, ɢɧɬɟɪɜɶɸ ɢ ɬ. ɞ. ɇɨ, ɜ ɩɟɪɜɭɸ ɨɱɟɪɟɞɶ, 
ɢɡɞɚɧɢɟ ɩɪɢɡɜɚɧɨ ɭɱɢɬɶ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨ ɞɭɦɚɬɶ. 
ɉɪɢɥɚɝɚɟɬɫɹ CD ɫ ɛɟɫɩɥɚɬɧɵɦ ɞɨɫɬɭɩɨɦ ɤ ɨɧɥɚɣɧ-ɜɟɪɫɢɢ 

ɩɪɨɝɪɚɦɦɵ ɩɨ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɸ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɣ 

«PR-Media», ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɧɨɣ ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶɫɤɨɣ ɮɢɪɦɨɣ 
«ȽɈɊɌИɋ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦɢ ɞɥɹ ɪɚɛɨɬɵ 
ɞɨɤɭɦɟɧɬɚɦɢ: ɩɪɢɦɟɪɨɦ ɩɪɨɮɚɣɥɚ, ɦɟɬɨɞɢɤɨɣ 
ɩɪɨɜɟɞɟɧɢɹ ɩɪɟɫɫ-ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ, ɦɟɬɨɞɢɤɨɣ ɧɚɩɢɫɚɧɢɹ 
ɩɪɟɫɫ-ɪɟɥɢɡɚ ɢ ɞɪɭɝɢɦɢ. 
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ɂɧɬɟɪɧɟɬ-ɦɚɪɤɟɬɢɧɝ ɧɚ 100% / ɉɨɞ 
ɪɟɞ. ɋ. ɋɭɯɨɜɚ. — ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2010. 
- 240 ɟ.: ɢɥ. 
ɉɟɪɜɚɹ ɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹ ɪɚɛɨɬɚ, 
ɪɚɫɤɪɵɜɚɸɳɚɹ ɜɫɟ ɨɫɧɨɜɧɵɟ 

ɚɫɩɟɤɬɵ ɩɪɢɫɭɬɫɬɜɢɹ ɤɨɦɩɚɧɢɢ ɜ 

Иɧɬɟɪɧɟɬɟ. Иɡ ɧɟɟ ɜɵ ɭɡɧɚɟɬɟ, ɤɚɤ: 

ɫɨɡɞɚɬɶ ɫɚɣɬ; 

ɜɟɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɧɵɟ ɢ ɊR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ 

Иɧɬɟɪɧɟɬɟ; 

ɨɛɟɫɩɟɱɢɬɶ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɜɚɲɟɝɨ 

ɩɪɨɟɤɬɚ ɜ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ ɫɟɬɹɯ; 

ɩɨɜɵɫɢɬɶ ɪɟɣɬɢɧɝ ɫɚɣɬɚ ɜ 

ɩɨɢɫɤɨɜɵɯ ɫɢɫɬɟɦɚɯ; 

ɫɮɨɪɦɢɪɨɜɚɬɶ ɜɢɪɬɭɚɥɶɧɵɣ ɨɮɢɫ. 

 

Ʉɨɬ Ⱦ. 
 Ʉɨɩɢɪɚɣɬɢɧɝ: ɤɚɤ ɧɟ ɫɴɟɫɬɶ ɫɨɛɚɤɭ. 
ɋɨɡɞɚɟɦ ɬɟɤɫɬɵ, ɤɨɬɨɪɵɟ ɩɪɨɞɚɸɬ. — 

ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2014. — 256 ɫ. — (ɋɟɪɢɹ 
«Ɇɚɪɤɟɬɢɧɝ ɞɥɹ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɜ»). 
 

 

 

 

 

 

Эɬɚ ɤɧɢɝɚ — ɧɚɛɨɪ ɦɟɬɨɞɢɤ, ɩɪɢɟɦɨɜ 

ɢ ɫɟɤɪɟɬɨɜ ɩɨ ɧɚɩɢɫɚɧɢɸ ɩɪɨɞɚɸɳɢɯ 

ɬɟɤɫɬɨɜ (ɬɟɤɫɬɨɜ ɞɥɹ ɫɚɣɬɨɜ, 
ɩɨɥɢɝɪɚɮɢɢ, ɤɨɦɦɟɪɱɟɫɤɢɯ 

ɩɪɟɞɥɨɠɟɧɢɣ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɪɟɤɥɚɦɧɵɯ 

ɰɟɥɟɣ). Кɚɠɞɚɹ ɝɥɚɜɚ ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɫɨɜɟɬ 

ɢɥɢ ɩɪɢɟɦ, ɝɨɬɨɜɵɣ ɤ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɸ, 
— ɧɚɩɪɢɦɟɪ, ɤɚɤ ɧɚɩɢɫɚɬɶ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɣ ɡɚɝɨɥɨɜɨɤ ɞɥɹ ɬɟɤɫɬɚ.  
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PR-ʿˀАКТИКА 

ɋɚɦɵɟ ɭɫɩɟɲɧɵɟ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ: 

ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. — Ɇ.: Ʉɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɚɹ ɝɪɭɩɩɚ «ɂɆɂȾɀ-

Ʉɨɧɬɚɤɬ», ɂɇɎɊȺ-Ɇ, 2002.— VIII, 310 ɫ. — (ɋɟɪɢɹ 
«ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟ ɤɨɧɫɚɥɬɢɧɝɨɜɵɟ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ»). 
 

ȼ ɤɧɢɝɟ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɵ 62 ɫɚɦɵɟ ɭɫɩɟɲɧɵɟ, ɩɨ ɨɰɟɧɤɟ 

ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɝɨ ɤɨɦɢɬɟɬɚ Ⱥɦɟɪɢɤɚɧɫɤɨɝɨ ɨɛɳɟɫɬɜɚ 

ɩɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ (PRSA) ɢ ɠɸɪɢ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨ 

ɤɨɧɤɭɪɫɚ «ɋɟɪɟɛɪɹɧɚɹ ɧɚɤɨɜɚɥɶɧɹ» (Silver Anvil Award), 

PR-ɤɚɦɩɚɧɢɢ ɡɚ 1994—2000 ɝɝ. ɜ ɦɢɪɨɜɨɣ ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 

ɋɛɨɪɧɢɤ ɩɪɟɞɥɚɝɚɟɬ ɩɪɢɦɟɪɵ ɭɞɚɱɧɨɝɨ ɢɫɩɨɥɶ- ɡɨɜɚɧɢɹ 

public relations ɞɥɹ ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɧɨɜɵɯ ɬɨɜɚɪɨɜ ɢ ɭɫɥɭɝ. 

Ɉɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɥɭɱɲɢɯ ɦɢɪɨɜɵɯ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɣ ɤɚɤ ɧɨɜɵɯ, 
ɬɚɤ ɢ ɜɫɟɦɢɪɧɨ ɢɡɜɟɫɬɧɵɯ ɬɨɪɝɨɜɵɯ ɦɚɪɨɤ (Coca-Cola, 

VISA, Maxwell House, Kodak, Barbi, Levi's) 

ɤɥɚɫɫɢɮɢɰɢɪɨɜɚɧɵ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɵɦ ɪɭɛɪɢɤɚɦ ɢ 

ɩɪɢɦɟɧɢɬɟɥɶɧɨ ɤ ɬɚɤɢɦ ɨɛɥɚɫɬɹɦ, ɤɚɤ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ 

ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ ɩɢɬɚɧɢɹ ɢ ɬɨɜɚɪɨɜ ɦɚɫɫɨɜɨɝɨ ɫɩɪɨɫɚ, 
Иɧɬɟɪɧɟɬ ɢ ɬɟɥɟɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɛɚɧɤɨɜɫɤɨɟ ɞɟɥɨ, 
ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ, ɷɤɨɥɨɝɢɹ, ɡɞɪɚɜɨɨɯɪɚɧɟɧɢɟ, ɧɚɭɤɚ, 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ, ɤɭɥɶɬɭɪɚ, ɫɩɨɪɬ, ɬɭɪɢɡɦ ɢ ɞɪ. 
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ɋɟɪɨɜ Ⱥ.Ƚ. 
ɋɬɪɚɲɧɵɟ ɬɚɣɧɵ PR. Ɂɚɩɢɫɤɢ PR- ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚ. 

– ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ,2004. – 176 ɫ.:ɢɥ. 

 

 

ȼ ɷɬɨɣ ɤɧɢɝɟ ɚɜɬɨɪ ɞɟɥɢɬɫɹ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɹɦɢ ɡɚ 

ɦɨɞɧɵɦ, ɡɚɝɚɞɨɱɧɵɦ ɢ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ 

ɪɚɡɜɢɜɚɸɳɢɦɫɹ ɨɛɳɟɫɬɜɧɧɵɦ ɩɪɨɰɟɫɫɨɦ – 

Public Relations, ɢɥɢ  PR. ɋ ɬɨɱɤɢ ɡɪɟɧɢɹ 

ɩɪɚɤɬɢɤɚ ɢ ɛɢɡɧɟɫ-ɤɨɧɫɭɥɶɬɚɧɬɚ Ⱥɧɞɪɟɣ ɋɟɪɨɜ 

ɪɚɫɫɤɚɡɵɜɚɟɬ ɨ ɫɩɟɰɢɮɢɤɟ PR ɜ Ɋɨɫɫɢɢ, ɨ ɬɟɯ 

ɬɪɭɞɧɨɫɬɹɯ, ɫ ɤɨɬɨɪɵɦɢ ɩɪɢɯɨɞɢɬɫɹ 

ɫɬɚɥɤɢɜɚɬɶɫɹ ɢ ɦɨɥɨɞɵɦ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ, ɢ 

ɨɩɵɬɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɚɦ. Кɚɠɞɚɹ ɝɥɚɜɚ ɤɧɢɝɢ 

ɫɨɞɟɪɠɢɬ ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɢ 

ɫɨɜɟɬɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɚɫɩɟɤɬɚɦɢ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɦɟɧɟɞɠɟɪɚ ɩɨ PR : ɤɚɤ ɫɞɟɥɚɬɶ 

ɩɟɪɜɵɣ ɲɚɝ? Кɚɤ ɭɛɟɞɢɬɶ ɪɭɤɨɜɨɞɢɬɟɥɹ ɜ 

ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɢ ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ? Кɚɤ 

ɡɚɜɹɡɚɬɶ ɤɨɧɬɚɤɬɵ ɫ ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɚɦɢ? И ɜ ɢɬɨɝɟ 

– ɤɚɤ ɫɬɚɬɶ ɭɫɩɟɲɧɵɦ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɨɦ. 
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Ʉɢɬɱɟɧ Ф. 

 ɉɚɛɥɢɤ ɪɢɥɟɣɲɧɡ: ɩɪɢɧɰɢɩɵ ɢ ɩɪɚɤɬɢɤɚ: 

ɍɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ ɞɥɹ ɜɭɡɨɜ /ɉɟɪ. ɫ ɚɧɝɥ. ɩɨɞ 

ɪɟɞ. Ȼ.Ʌ. ȿɪёɦɢɧɚ. — Ɇ.: ɘɇɂɌɂ-ȾȺɇȺ, 
2004. — 454 ɫ. — (ɋɟɪɢɹ «Ɂɚɪɭɛɟɠɧɵɣ 

ɭɱɟɛɧɢɤ»). 
 

Ɉɞɢɧ ɢɡ ɩɟɪɜɵɯ ɭɱɟɛɧɢɤɨɜ ɩɨ ɫɜɹɡɹɦ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ — public relations (PR), ɜ 

ɤɨɬɨɪɨɦ ɫɢɫɬɟɦɚɬɢɡɢɪɨɜɚɧɧɨ 

ɚɧɚɥɢɡɢɪɭɸɬɫɹ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɢɟ ɢ 

ɤɨɧɰɟɩɬɭɚɥɶɧɵɟ ɨɫɧɨɜɵ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɢ 

ɩɪɚɤɬɢɤɢ PR ɤɚɤ ɫɚɦɨɫɬɨɹɬɟɥɶɧɨɣ ɧɚɭɤɢ. 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɧɵ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɮɭɧɤɰɢɢ PR, 

ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɩɨɫɬɪɨɟɧɢɹ ɜɡɚɢɦɨɨɬɧɨɲɟɧɢɣ 

ɫ ɪɚɡɥɢɱɧɵɦɢ ɝɪɭɩɩɚɦɢ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɢ, 
ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ, ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚ ɩɪɨɝɪɚɦɦ ɢ ɨɰɟɧɤɚ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ PR-ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ. 

ɋɞɟɥɚɧɚ ɩɨɩɵɬɤɚ ɧɚ ɬɟɨɪɟɬɢɱɟɫɤɨɦ ɭɪɨɜɧɟ 

ɩɪɨɜɟɫɬɢ ɪɚɡɝɪɚɧɢɱɟɧɢɟ ɦɟɠɞɭ ɫɮɟɪɨɣ 

ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ PR ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ, 
ɩɨɞɱɟɪɤɢɜɚɟɬɫɹ ɪɚɡɥɢɱɢɟ ɰɟɥɟɣ, ɨɛɥɚɫɬɢ 

ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚ ɢ PR.  
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• Ɇɟɞɢɧɫɤɢɣ ȼ. Ɋ. 
•  ɇɟɝɨɞɹɢ ɢ ɝɟɧɢɢ PR: ɨɬ Ɋɸɪɢɤɚ ɞɨ 

ɂɜɚɧɚ III Ƚɪɨɡɧɨɝɨ. — ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 
2009. — 320 ɫ: ɢɥ. 
 

• Ƚɟɪɨɢ ɤɧɢɝɢ — ɢɧɬɭɢɬɢɜɧɵɟ ɝɟɧɢɢ 

PR: ɬɚɥɚɧɬɥɢɜɵɟ ɚɝɢɬɚɬɨɪɵ, 
ɩɪɨɩɚɝɚɧɞɢɫɬɵ ɢ «ɤɨɥɥɟɤɬɢɜɧɵɟ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɬɨɪɵ». Ⱥ ɪɚɜɧɨ ɢ PR-

ɧɟɭɞɚɱɧɢɤɢ, ɱɶɢ ɨɲɢɛɤɢ ɫɬɚɥɢ 

ɩɪɢɱɢɧɨɣ ɤɪɚɯɚ ɢɯ ɜɨɢɫɬɢɧɭ 

ɜɟɥɢɤɢɯ ɧɚɱɢɧɚɧɢɣ, ɤɨɝɨ-ɬɨ 

ɩɪɢɜɟɥɢ ɤ ɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɨɦɭ 

ɡɚɛɜɟɧɢɸ, ɚ ɤɨɝɨ-ɬɨ — ɢ ɧɚ ɩɥɚɯɭ. 

Эɬɚ ɤɧɢɝɚ ɹɜɥɹɟɬɫɹ 

«ɨɛɹɡɚɬɟɥɶɧɨɣ ɤ ɩɪɨɱɬɟɧɢɸ» ɞɥɹ 

ɜɫɟɯ, ɤɬɨ ɢɧɬɟɪɟɫɭɟɬɫɹ 

ɩɨɥɢɬɢɤɨɣ, ɤɬɨ ɭɜɥɟɤɚɟɬɫɹ 

ɢɫɬɨɪɢɟɣ, ɤɬɨ ɡɚɧɢɦɚɟɬɫɹ PR, 

ɪɟɤɥɚɦɨɣ ɢ ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɦ.   

 

Ɉɥɶɲɟɜɫɤɢɣ Ⱥ.ɋ., Ɉɥɶɲɟɜɫɤɚɹ 

Ⱥ.ɋ. 
ɇɟɝɚɬɢɜɧɵɟ PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɢ. — Ɇ.: 
ɂɇɎɊȺ-Ɇ, 2004.  

 

Эɬɚ ɤɧɢɝɚ — ɭɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ ɩɨ 

ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɦ PR-ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɹɦ. 

ɇɭɠɧɵ ɥɢ ɡɞɟɫɶ ɟɳɟ ɤɚɤɢɟ-ɬɨ 

ɤɨɦɦɟɧɬɚɪɢɢ? 

Ɉɫɨɛɚɹ ɮɢɥɨɫɨɮɢɹ «ɧɟɝɚɬɢɜɧɵɯ 

ɩɢɚɪɳɢɤɨɜ», ɢɫɬɨɪɢɹ ɢɯ 

ɩɨɹɜɥɟɧɢɹ, ɩɪɢɧɰɢɩɵ, ɤɨɬɨɪɵɦɢ 

ɨɧɢ ɪɭɤɨɜɨɞɫɬɜɭɸɬɫɹ, 
ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟ ɫɬɚɧɞɚɪɬɵ — 

ɫɬɨɥɶ ɨɬɤɪɨɜɟɧɧɨ ɷɬɨ 

ɨɛɫɭɠɞɚɟɬɫɹ, ɧɚɜɟɪɧɨɟ, ɜɩɟɪɜɵɟ.  
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Ƚɧɟɬɧёɜ Ⱥ. И. 
        ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ ɩɪɟɫɫ-ɫɥɭɠɛɚ 
: ɭɱɟɛɧɢɤ / Ⱥ. ɂ. Ƚɧɟɬɧёɜ, Ɇ. ɋ. 
Ɏɢɥɶ. — Ɋɨɫɬɨɜ ɧ/Ⱦ : Ɏɟɧɢɤɫ, 
2010. — 414, [1] ɫ. — (ȼɵɫɲɟɟ 
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ). 
 
Ⱦɚɧɧɵɣ ɭɱɟɛɧɢɤ ɩɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧ ɞɥɹ 
ɢɡɭɱɟɧɢɹ ɞɢɫɰɢɩɥɢɧɵ «ɋɨɜɪɟɦɟɧɧɚɹ 
ɩɪɟɫɫ-ɫɥɭɠɛɚ». Ɉɧ ɧɚɩɢɫɚɧ ɫ 
ɦɚɤɫɢɦɚɥɶɧɨ ɩɨɥɧɵɦ ɭɱɟɬɨɦ 
ɬɪɟɛɨɜɚɧɢɣ ɞɟɣɫɬɜɭɸɳɟɝɨ 
Ƚɨɫɫɬɚɧɞɚɪɬɚ ɩɨ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ 
«ɋɜɹɡɢ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ» ɢ 
ɜɤɥɸɱɚɟɬ ɦɧɨɝɨ ɞɨɩɨɥɧɢɬɟɥɶɧɨɣ 
ɢɧɬɟɪɟɫɧɨɣ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɢ.  

.  

Ƚɭɪɨɜ Ф. 
    PR IT-ɤɨɦɩɚɧɢɣ: Ɋɨɫɫɢɣɫɤɚɹ 

ɩɪɚɤɬɢɤɚ/Ɏɢɥɢɩɩ Ƚɭɪɨɜ, ɩɢɧɚ 

ɉɚɛɥɢɲɟɪɡ, 2011. — 141 ɫ. 
 

ȼ ɤɧɢɝɟ ɨɩɢɫɚɧɵ ɧɚɢɛɨɥɟɟ 

ɞɟɣɫɬɜɟɧɧɵɟ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬɵ PR-

ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹ ɛɢɡɧɟɫɚ, 
ɪɚɛɨɬɚɸɳɟɝɨ ɧɚ ɪɵɧɤɟ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɵɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, ɢ 

ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧ ɪɹɞ ɩɪɢɦɟɪɨɜ 

ɭɫɩɟɲɧɵɯ PR-ɤɚɦɩɚɧɢɣ. 
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«Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɞɥɹ ɧɚɭɤɢ: 
ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟ ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɯ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ 

ɢ ɧɚɭɱɧɵɯ ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɣ»  - ɬɟɦɚ 
ɸɛɢɥɟɣɧɨɝɨ PR-Ɏɟɫɬɢɜɚɥɹ 

 ȼ  ɧɚɱɚɥɟ  XXI ɜɟɤɚ  ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɳɢɦ  ɮɚɤɬɨɪɨɦ  ɫɨɰɢɚɥɶɧɨɝɨ  ɢ  ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɬɪɚɧ ɢ ɦɢɪɚ ɜ ɰɟɥɨɦ ɹɜɥɹɟɬɫɹ ɭɪɨɜɟɧɶ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɚɭɤɢ, ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ ɢ 

ɬɟɯɧɢɤɢ. ɋ ɢɯ ɩɨɦɨɳɶɸ ɩɨɫɬɨɹɧɧɨ ɭɜɟɥɢɱɢɜɚɸɬɫɹ ɨɛɴɟɦɵ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɩɪɨɞɭɤɬɨɜ, 
ɬɨɜɚɪɨɜ, ɭɫɥɭɝ ɢ ɢɯ ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟ. ɉɪɢ ɷɬɨɦ ɡɚɥɨɝ ɭɫɩɟɲɧɨɝɨ ɢ ɫɬɚɛɢɥɶɧɨɝɨ 

ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɧɟ ɫɬɨɥɶɤɨ ɜ ɧɚɥɢɱɢɢ  ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ, ɫɤɨɥɶɤɨ ɜ ɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɹɯ 

ɢɡɜɥɟɤɚɬɶ ɜɵɝɨɞɭ ɞɥɹ ɫɬɪɚɧɵ. ɑɟɦ ɛɨɥɟɟ ɫɨɜɟɪɲɟɧɟɧ ɪɵɧɨɱɧɵɣ ɦɟɯɚɧɢɡɦ ɩɟɪɟɞɚɱɢ-

ɩɪɢɜɥɟɱɟɧɢɹ ɧɨɜɟɣɲɢɯ ɪɚɡɪɚɛɨɬɨɤ, ɬɟɦ ɛɨɥɟɟ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨ ɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ ɷɬɨɝɨ 

ɮɚɤɬɨɪɚ ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ ɜ ɨɛɳɟɫɬɜɟ ɢ ɬɟɦ ɛɨɥɶɲɭɸ ɜɵɝɨɞɭ ɩɨɥɭɱɚɸɬ ɤɚɤ ɫɚɦɢ 

ɧɚɭɱɧɵɟ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɬɚɤ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɨ ɜ ɰɟɥɨɦ.  

      Ɋɨɫɫɢɹ ɨɛɥɚɞɚɟɬ ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɵɦ ɩɨɬɟɧɰɢɚɥɨɦ ɜ ɫɮɟɪɟ ɧɚɭɤɢ ɢ ɬɟɯɧɨɥɨɝɢɣ, 
ɩɨɷɬɨɦɭ ɜ ɧɚɫɬɨɹɳɟɟ ɜɪɟɦɹ  ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦ  ɫɬɚɧɨɜɢɬɶɫɹ  ɜɨɩɪɨɫ  ɨ  ɩɨɢɫɤɟ  

ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣ  ɢ  ɡɚɤɚɡɱɢɤɨɜ  ɧɚɭɱɧɨ-ɬɟɯɧɢɱɟɫɤɨɣ  ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ.  Иɧɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ  

ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯ  ɩɚɪɬɧɟɪɨɜ  ɢ  ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟ ɢɧɬɟɪɟɫɚ  ɤ  ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɚɦ  ɩɨɡɜɨɥɹɟɬ  

ɩɨɜɵɫɢɬɶ  ɷɤɫɩɨɪɬ  ɩɪɨɞɭɤɰɢɢ  ɜɵɫɨɤɨɣ  ɧɚɭɤɨɟɦɤɨɫɬɢ, ɧɚɥɚɞɢɬɶ ɞɨɥɝɨɫɪɨɱɧɵɟ 

ɧɚɭɱɧɵɟ ɢ ɤɨɨɩɟɪɚɰɢɨɧɧɵɟ ɫɜɹɡɢ ɦɟɠɞɭ ɭɱɟɧɵɦɢ.   

  



ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ - Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ - Ɉɛɳɟɫɬɜɨ (ɂɄɈ): 

Ɍɟɡɢɫɵ ɞɨɤɥɚɞɨɜ ɢ ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ Ɇɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣ 
ɧɚɭɱɧɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ. ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ, 14-15 

ɧɨɹɛɪɹ 2000 ɝ. ɋɉɛ., 2000. 211 ɫ. 
 

ɂɧɮɨɪɦɚɰɢɹ - Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ - Ɉɛɳɟɫɬɜɨ (ɂɄɈ-2004): Ɍɟɡɢɫɵ 
ɞɨɤɥɚɞɨɜ ɢ  ɜɵɫɬɭɩɥɟɧɢɣ ɘɛɢɥɟɣɧɨɣ ɧɚɭɱɧɨɣ ɤɨɧɮɟɪɟɧɰɢɢ.  
ɋɚɧɤɬ-ɉɟɬɟɪɛɭɪɝ, 12-13 ɨɤɬɹɛɪɹ 2004 ɝ. ɋɉɛ., 2004. ɫ. 
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əɤɨɜɥɟɜ И. ɉ. 
Ɉɫɧɨɜɵ ɬɟɨɪɢɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. ɍɱɟɛɧɨɟ ɩɨɫɨɛɢɟ. ɋɉɛ.: 2001. — 

230 ɫ.  
ȼ ɤɧɢɝɟ ɨɬɪɚɠɟɧ ɦɢɪɨɜɨɣ ɨɩɵɬ ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹ ɬeɨɪɢɢɢ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. ɉɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɚ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɢ ɩɪɟɩɨɞɚɜɚɬɟɥɟɣ 

ɉɊ, ɪɟɤɥɚɦɵ ɢ ɞɪɭɝɢɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɵɯ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɟɣ, ɚ 

ɬɚɤɠɟ ɞɥɹ ɜɫɟɯ ɢɧɬɟɪɟɫɭɸɳɢɯɫɹ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦɢ ɫɨɰɢɚɥɶɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ. 

 

ɋɥɭɰɤɢɣ ɉ. Ⱥ., Ʉɨɪɨɥɟɜɚ Ʉ. ȼ.  
ɂɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ: ɍɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ. ɋɉɛ.: ɂɡɞ-ɜɨ 

ɋɉɛȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ», 2005, 56 ɫ. 
 

ɋɨɞɟɪɠɢɬ ɨɫɧɨɜɧɵɟ ɫɜɟɞɟɧɢɹ ɨ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ ɢɧɬɟɝɪɢɪɨɜɚɧɧɵɯ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢ ɦɟɬɨɞɚɯ ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹ ɩɪɢɧɰɢɩɨɜ ɷɬɨɣ ɤɨɧɰɟɩɰɢɢ 

ɧɚ ɩɪɚɤɬɢɤɟ. 

ɉɪɟɞɧɚɡɧɚɱɟɧɨ ɞɥɹ ɫɬɭɞɟɧɬɨɜ ɫɩɟɰɢɚɥɶɧɨɫɬɢ «ɋɜɹɡɢ ɫ 

ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ», ɚ ɬɚɤɠɟ ɦɨɠɟɬ ɛɵɬɶ ɩɨɥɟɡɧɨ ɫɩɟɰɢɚɥɢɫɬɚɦ 

ɜ ɨɛɥɚɫɬɢ ɪɟɤɥɚɦɵ, ɫɜɹɡɟɣ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ ɢ ɠɭɪɧɚɥɢɫɬɢɤɢ. 
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Ȼɨɪɢɫɨɜɚ ȿ. Ⱥ. 
 ɗɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. — 

ɋɉɛ.: ɉɢɬɟɪ, 2005. — 208 ɫ: ɢɥ. — (ɋɟɪɢɹ 
«ɉɪɚɤɬɢɤɚ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɚ»). 
 

Кɧɢɝɚ, ɤɨɬɨɪɭɸ ɜɵ ɞɟɪɠɢɬɟ ɜ ɪɭɤɚɯ, — 

ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ ɧɚɛɥɸɞɟɧɢɣ, ɚɧɚɥɢɡɚ ɢ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɨɩɵɬɚ ɚɜɬɨɪɚ. ȼ ɧɟɣ 

ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɟ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɤɚɤ ɜɚɠɧɟɣɲɢɣ ɢɧɫɬɪɭɦɟɧɬ 

ɞɨɫɬɢɠɟɧɢɹ ɰɟɥɟɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ. ɉɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɪɢɦɟɪɵ ɢ ɪɟɤɨɦɟɧɞɚɰɢɢ ɩɨɡɜɨɥɹɬ 

ɱɢɬɚɬɟɥɸ ɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɬɶ ɨɛɭɱɟɧɢɟ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɦ ɞɥɹ 

ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɢ ɪɚɡɜɢɬɢɹ ɫɜɨɟɣ 

ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ. Ⱥ ɩɪɢɫɭɳɟɟ ɚɜɬɨɪɭ ɱɭɜɫɬɜɨ 

ɸɦɨɪɚ ɫɞɟɥɚɟɬ ɱɬɟɧɢɟ ɢ ɩɨɥɟɡɧɵɦ, ɢ 

ɩɪɢɹɬɧɵɦ. 
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Ɇɨɢɫɟɟɧɤɨ ȿ.Ⱥ. 
Ʉɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ / ȿ.Ⱥ. Ɇɨɢɫɟɟɧɤɨ [ɢ ɞɪ.]. — Ɋɨɫɬɨɜ ɧ/Ⱦ.: 
Ɏɟɧɢɤɫ, 2007. — 315, [1] ɫ. : ɢɥ. — (ȼɵɫɲɟɟ ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɟ). 
ȼ ɩɨɫɨɛɢɢ «Кɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ» ɨɫɜɟɳɚɟɬɫɹ ɲɢɪɨɤɢɣ 

ɫɩɟɤɬɪ ɩɪɨɛɥɟɦ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ: ɩɨɧɹɬɢɟ ɢ ɩɪɟɞɦɟɬ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, ɡɧɚɱɟɧɢɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬɟ, 
ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɬɢɜɧɚɹ ɫɬɪɭɤɬɭɪɚ ɜ ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ, ɩɪɨɛɥɟɦɚ 

ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɩɫɢɯɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ, ɷɬɢɱɟɫɤɢɟ ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, 
ɧɟɜɟɪɛɚɥɶɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ, ɭɫɬɧɵɟ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ ɜ ɛɢɡɧɟɫɟ, 
ɤɨɧɮɥɢɤɬɧɵɟ ɫɢɬɭɚɰɢɢ ɜ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹɯ ɢ ɫɩɨɫɨɛɵ ɢɯ 

ɪɚɡɪɟɲɟɧɢɹ. 

 

Ʉɨɪɤɨɧɨɫɟɜɤɨ, ɋ. Ƚ. 
 ɉɪɚɜɨɜɨɣ ɫɬɚɬɭɫ ɫɪɟɞɫɬɜ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ: ɭɱɟɛ. 

ɩɨɫɨɛɢɟ. ɋɉɛ.: ɂɡɞ-ɜɨ ɋШȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ», 2009.- 64 ɫ. 
Ɉɫɜɟɳɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹ ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɝɨ 

ɩɪɚɜɚ ɢ ɟɝɨ ɪɟɝɭɥɢɪɭɸɳɟɝɨ ɜɨɡɞɟɣɫɬɜɢɹ ɧɚ ɦɚɫɫɨɜɨ-

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɨɧɧɭɸ ɩɪɚɤɬɢɤɭ. ɉɨɞɪɨɛɧɨ ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ 

ɜɨɩɪɨɫɵ ɩɪɚɜɨɜɨɣ ɤɭɥɶɬɭɪɵ ɫɨɬɪɭɞɧɢɤɚ ɋɆК, ɩɪɚɜɚ ɧɚ 

ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɸ, ɢɧɮɨɪɦɚɰɢɨɧɧɨɣ ɛɟɡɨɩɚɫɧɨɫɬɢ ɥɢɱɧɨɫɬɢ, 
ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ ɢ ɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɚ, ɡɚɳɢɬɵ ɱɟɫɬɢ, ɞɨɫɬɨɢɧɫɬɜɚ ɢ 

ɞɟɥɨɜɨɣ ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ ɢ ɞɪɭɝɢɟ ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɟ ɜ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɨɬɧɨɲɟɧɢɢ ɬɟɦɵ. 
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• Ɇɨɫɤɨɜɱɭɤ, Ʌ. ɋ. 
• Ɇɟɠɤɭɥɶɬɭɪɧɚɹ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɹ ɢ ɮɢɥɨɫɨɮɫɤɨ-ɷɬɢɱɟɫɤɢɟ 

ɩɪɨɛɥɟɦɵ ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ: ɭɱɟɛ. ɩɨɫɨɛɢɟ. 
ɋɉɛ.: ɂɡɞ-ɜɨ ɋɉɛȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ», 2012. -76 ɫ. 

•   

• ɋɨɞɟɪɠɢɬ ɭɱɟɛɧɵɟ ɦɚɬɟɪɢɚɥɵ ɩɨ ɩɪɨɛɥɟɦɚɦ 

ɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɨɦ ɷɬɢɤɢ ɢ ɪɚɫɤɪɵɜɚɟɬ ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɟ 

ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ ɢ ɮɢɥɨɫɨɮɫɤɢ-ɚɤɫɢɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɯ ɩɪɨɛɥɟɦ, ɤɨɬɨɪɵɟ 

ɧɚɯɨɞɹɬɫɹ ɜ ɰɟɧɬɪɟ ɷɬɢɤɢ ɤɪɨɫɫɤɭɥɶɬɭɪɧɵɯ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɣ ɢ 

ɬɪɟɛɭɸɬ ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɵɯ ɦɨɪɚɥɶɧɵɯ ɪɟɝɭɥɹɬɨɪɨɜ. 

 

 
Ʉɭɞɪɹɜɰɟɜɚ Ɇ. Ȼ. 
 ɉɫɢɯɨɥɨɝɢɹ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ ɜ ɦɚɫɫɨɜɨɣ ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ: ɍɱɟɛ. 

ɩɨɫɨɛɢɟ. ɋɉɛ.:  ɂɡɞ-ɜɨ ɋɉɛȽɗɌɍ «ɅɗɌɂ», 2012. 92 ɫ. 
 

Ɋɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɬɫɹ ɜɨɩɪɨɫɵ ɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɹ ɢ ɫɩɟɰɢɮɢɤɢ 

ɬɜɨɪɱɟɫɤɨɣ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ ɜ ɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ ɦɚɫɫɨɜɨɣ 

ɤɨɦɦɭɧɢɤɚɰɢɢ. Ɉɫɜɟɳɚɸɬɫɹ ɬɟɦɵ ɨɛɳɟɝɨ ɯɚɪɚɤɬɟɪɚ ɢ 

ɬɟɦɵ, ɫɜɹɡɚɧɧɵɟ ɫ ɨɬɞɟɥɶɧɵɦɢ ɜɢɞɚɦɢ ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ ɜ 

ɦɟɞɢɚɩɪɨɫɬɪɚɧɫɬɜɟ, ɜ ɱɚɫɬɧɨɫɬɢ, ɬɜɨɪɱɟɫɬɜɚ ɜ ɪɟɤɥɚɦɟ ɢ 

ɫɜɹɡɹɯ ɫ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ. 
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ˁтатьи в жу̬̦алах ̦а те̥у PR 

ʦ  отделе ̭оц̛̌л̦̽о-̾ко̦о̛̥че̭ко̜ л̛те̬̌ту̬̼ ̛̍̍л̛отек̛ СП̍ʧЭ˃˄  

п̬ед̭т̌̏ле̦̼ ̭леду̛̺̀е ̙у̬̦̌л̼, о̭̏е̛̺̺̌̀е п̬о̍ле̥̼ PR: 

 

К̸̌е̭т̏о. ʰ̦̦о̶̛̛̏̌. О̬̍̌̚о̛̦̏̌е [ е˃к̭т] : е̙е̥е̭.̦̌у̸.-п̬̌кт. ̙у̬̦. - 
ʺ. : ʫ̬̏опе̜̭к̛̜ ̶е̦т̬ по к̸̌е̭т̏у ;ʿодол̭̽кͿ. - ʦ̵̼од̛т е̙е̥е̸̭̦́о. 

 

ʺ̬̌кет̛̦̐ ̛ ̥̬̌кет̛̦̐о̼̏е ̛̭̭ледо̛̦̏̌́ [ е˃к̭т]. - ʺ. : ʰ̚д. до̥ 
ʧ̬ е̍е̛̦̦ко̏̌ ;ʺо̭к̏̌Ϳ. - ʦ̵̼од̛т ̬̌̚ ̏ д̏̌ ̥е̶̭́̌ 

 

ʺ̛̬о̏̌́ ̾ко̦о̛̥к̌ ̛ ̥е̙ду̦̬̌од̦̼е от̦о̹е̛̦́. - ʺ. : ʻ̌ук̌. - ʦ̵̼од̛т 
е̙е̥е̸̭̦́о 

 

ˁо̏ет̛̦к : е̙е̥е̸̭̦̼̜́ п̬о̴е̛̭̭о̦̌л̦̼̜̽ ̙у̬̦. о ̵̭̏́́̚ ̭ 
о̺̍е̭т̏е̦̦о̭т̽̀. - ʺ. : ʪел̽т̌-ʺ̬̌кет-ʺ ;ʺо̭к̏̌Ϳ. - ʦ̵̼од̛т е̙е̥е̸̭̦́о 

 

ˁо̶̛̌л̦̽о-̐у̛̥̦̌т̬̦̼̌е ̛̦̦̌́̚ : ̦̌у̸.-о̬̍̌̚о̏̌тел̦̽ое ̛̚д. - ʺ. : [̍. ̛.] 
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ȼɚɲɟɦɭ ɜɧɢɦɚɧɢɸ ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɚ ɥɢɲɶ 

ɧɟɛɨɥɶɲɚɹ ɱɚɫɬɶ ɮɨɧɞɚ ɨɬɞɟɥɚ ɫɨɰɢɚɥɶɧɨ-

ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣ ɥɢɬɟɪɚɬɭɪɵ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɢ 

ɋɉȻȽЭɌɍ ɩɨ ɬɟɦɟ PR . 

 

ɉɪɢɝɥɚɲɚɟɦ ȼɚɫ ɩɨɫɟɬɢɬɶ ɧɚɲɭ ɛɢɛɥɢɨɬɟɤɭ, 

ɪɚɫɩɨɥɨɠɟɧɧɭɸ ɜ 5 ɤɨɪɩɭɫɟ ɋɉȻȽЭɌɍ, 
ɩɨɦɟɳɟɧɢɟ 5512 (5 ɷɬɚɠ). 


